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ezpieczenstwo jest naturalna i eg-
zystencjalna potrzeba kazdego
cztowieka. Cztowiek od poczatku
swego istnienia musiat stawi¢ czo-
ta réznorodnym zagrozeniom. Byto to bardzo
widoczne w obszarze budownictwa. Budowla-
ne Srodowisko pracy jest dla cztowieka swego
rodzaju srodowiskiem nienaturalnym, wytwo-
rzonym przez ludzi. Aktywnosé budowlana po-
woduje pojawienie sie wielu czynnikdéw, ktére
moga negatywnie oddziatywad na cztowie-
ka — pracownika i zdaniem praktykdow nalezy
je ksztattowad.
We wspédtczesnym Swiecie stowo ,ksztattowa-

nie” traktowane jako ,wptywanie na co$ w celu
osiagniecia okreslonego celu” nabiera coraz
wiekszego znaczenia. W szczegdlnosci doty-
czy to obszaru budownictwa i bezpieczenstwa
i ochrony zdrowia w pracy (BIOZ) na budowach.
Budowa z jednej strony jest miejscem, w kto-
rym powstaja obiekty budowlane, w ktérym

pracownicy budowlani przy uzyciu materiatdw
i sprzetu buduja obiekt. Zas z drugiej jest for-
ma organizacji, ktéra buduje wtasnag kulture

obejmujaca postawy, wartosci i normy zacho-
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Z ARTYKULU
DOWIESZ SIE:

- jak wygladaja statystyki dotyczgce
wypadkoéw przy pracy w sektorze
budowlanym,

+ na czym polega kultura BIOZ,

+ jakie czynniki ksztattujg kulture
BIOZ.

B wan wspdlne dla wszystkich pracownikéw

budowy.

Zaréwno pracownicy budowlani, jak i uzywane
przez nich materiaty, maszyny i urzadzenia mo-
ga powodowac zagrozenia, a co za tym idzie
— utrate bezpieczenstwa budowy. Dlatego
tez ksztattowanie odpowiednich, bezpiecz-
nych warunkdéw pracy staje sie zagadnieniem
co najmniegj pilnym, a bezpieczenstwo pracy
i ochrone zdrowia (BIOZ) na budowie nalezy
traktowac priorytetowo i ujmowac jako ogoét
warunkow, ktére nalezy tworzy¢ i przestrzegacd
w taki sposdéb, aby wszystkie osoby przebywa-
jace na budowie czuty sie bezpiecznie.

Jakie czynniki majg wpltyw
na bezpieczenstwo

podczas budowy?

Duze znaczenie w utrzymaniu bezpieczen-
stwa budowy ma kultura bezpieczenstwa
i ochrony zdrowia (kultura BIOZ) panujaca
na budowie w trakcie przebiegu procesu
budowlanego, ktdra jest wypadkowa kultur
wszystkich pracownikéw bioracych udziat
w procesie. Przy czym nalezy pamiegtacd,

ze pracownicy budowlani zmieniaja sie wraz
z postepem robdt i reprezentujac swoja wia-
sna kulture, ,wchodza" i ,buduja” kulture
budowy.

W takim podejsciu kulture BIOZ nalezy trak-
towac jako zestaw wartosci obowiazujacych
pracownikdéw budowy kreujacych okreslone
wzorce zachowan. Kreowanie okres$lonego ob-
razu bezpiecznej budowy jest dziataniem maja-
cym duzy wptyw na ksztattowanie kultury BIOZ
na budowie. W takim przypadku kultura BIOZ
staje sie wynikiem indywidualnych i zbiorowych
wartosci, cech, spostrzezen, kompetencji i wzo-
réow zachowan determinujacych zaangazowa-
nie pracownikdéw bioracych udziat w procesie
budowlanym na rzecz bezpieczeristwa i ochro-
ny zdrowia. Kultura bezpieczenstwa okresla, jaki
jest stosunek ludzi do ryzyka i bezpieczeristwa.
Budowy z wysokim poziomem kultury BIOZ
charakteryzuja sie systemem komunikacji
opartym na prawdziwym zaufaniu, dostrzega-
niu wagi zagadnien bezpieczenstwa i posza-
nowaniu dziatan prewencyjnych, uwzglednia-
jacym zaangazowanie zaréwno kierownictwa
budowy/kierownictwa robét, jak i ich pracow-
nikéw w dziatania na rzecz BIOZ i dzieki temu
staja sie kluczowym czynnikiem ksztattowania
kultury BIOZ na danej budowie.

Kulture BIOZ na budowie nalezy oceniac po-
przez analize postaw i zachowarn pracownikdow
budowy, ktére sg uzaleznione od przyjetego
systemu wartosci i przekonan.

Zachowania ludzi w duzej mierze determi-
nuja bowiem aktualny i przyszty stan bez-
pieczenstwa budowy. Najistotniejsza kwestia
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zwWigzang z zapobieganiem szkodom i ich
minimalizacja jest umiejetnos¢ dostrzegania
istniejacych zagrozen, podejmowania dziatan
je minimalizujacych i jednoczesnie uswiada-
miania sobie powodowanych przez nie poten-
cjalnych skutkdow.

Bezpieczenstwo pracy na budowie jest dzia-
talnoscig zmierzajaca do zabezpieczenia
pracownika przed wypadkiem (lub ewentu-
alnym zagrozeniem) w pracy. Jest ona reali-
zZowana poprzez stosowanie réznych srodkow
technicznych, bezpieczna organizacje pracy
i ksztattowanie bezpiecznych zachowan ludz-
kich w pracy, z uwzglednieniem rodzaju i nasi-
lenia wystepujacych potencjalnych zagrozen
wypadkowych.

Analiza wypadkéw w pracy
Statystyka wypadkéw nie jest zadowalaja-
ca [8]. W 2022 r. zgtoszono do GUS 66 606 oséb
poszkodowanych w wypadkach przy pracy,
w tym 180 osdéb zostato poszkodowanych
w wypadkach smiertelnych, a 369 w wypad-
kach ciezkich. Analizujgc dane statystyczne
GUS, zauwaza sie, ze wsrod poszkodowanych:

dominowali mezczyzni;

najliczniejsza grupe poszkodowanych sta-

nowity osoby w wieku 30-49 lat;

byli pracownicy z matym stazem pracy.
Statystyka wypadkdéw w budownictwie row-
niez nie byta zadowalajaca. Wskaznik wypad-
kowosci byt wysoki i wynosit 3,54. Z analizy
danych opracowanych przez inspektoréow PIP,
dotyczacych poszkodowanych w wypadkach
przy pracy, wynika, ze najbardziej obcigzone
wypadkami byty nastepujace sekcje PKD: prze-
twaérstwa przemystowego (34,9%), budownic-
twa (24,5%) i handlowa (26,6%).
Na ksztattowanie bezpiecznych zachowan
na budowie wptywa rozpoznawanie przyczyn
zdarzen powodujacych wypadki przy pracy.
Analiza tych zdarzen jest cenna dla dziatan pro-
filaktycznych, bowiem pozwala zapoczatkowac
dziatania zmierzajace do poprawy warunkow
pracy, aby w przysztosci unika¢ niebezpiecz-
nych incydentow i zapewnic¢ wieksze bezpie-
czenstwo pracownikom budowlanym.
Inspektorzy pracy zbadali okolicznosci i przy-
czyny 1920 wypadkow przy pracy zaistniatych
w 2022 r. i zgtoszonych do Panstwowej Inspek-
cji Pracy [34]. Przyczyny zestawiono wedtug
klasyfikacji TOL w tab. 1.

www.behapowcy.com
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Kultura bezpieczenstwa

na budowie - kultura BI0Z
- jest ksztaltowana przez:
otoczenie zewnetrzne,

typ organizacji budowy
oraz cechy pracownikow
budowlanych.

Analizy przyczyn wypadkdéw przy pracy w Pol-
sce wykonane w CIOP-PIB wykazaty, ze 88%
z nich jest zwigzanych z organizacja pracy
i kultura bezpieczenstwa, w tym 61% stanowia
nieprawidtowe zachowania pracownika [12].

Kultura organizacyjna
Termin ,kultura” w literaturze jest wieloznacz-
ny i odmiennie definiowany przez przedstawi- [»

reklama
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Grupa

Artefakty

Wartosci

Rys. 1. Poziomy kultury BIOZ budowy [11, 33]

cieli réznych nauk w odniesieniu do réznych
obszaréw aktywnosci [1-7, 9-12, 14-28, 30, 31].
W odniesieniu do budownictwa kultura zwy-
kle bazuje na ogdlnym podejsciu do kultury
organizacji i obejmuje ogdt wartosci, zasad
i norm wspodtzycia przyjetych przez okreslonag
zbiorowosc¢ ztozong z uczestnikoéw procesu
budowlanego.

Rozpatrujac pojecie ,kultury bezpieczerstwa”
na budowie, nalezy nawigza¢ do pojecia ,kul-
tury organizacyjnej” [12].

Kultura bezpieczenstwa na budowie — kultura
BIOZ - jest ksztattowana przez: otoczenie ze-
wnetrzne, typ organizacji budowy oraz cechy
pracownikow budowlanych. Wyrézni¢ mozna
trzy klasyczne poziomy kultury BIOZ: zatozenia,
normy i wartosci oraz artefakty (rys.1).

przyczyn

Artefakty to wszystkie przedmioty material-
ne pojawiajace sie na budowie, zachowania,
legendy i mity budowlane. S3 w petni obser-
wowalne i uswiadamiane przez pracownikow
budowy, np. znaki BHP, plakaty dotyczace bez-
pieczenstwa pracy, srodki ochrony indywidu-
alnej i zbiorowe].

Wartosci wystepujace w postrzeganiu kultury
BIOZ dziela sie na deklarowane i przestrze-
gane, np. ,bezpieczenstwo i zdrowie kazdego
pracownika” czy ,zero wypadkéw”. Czesciowo
sg nieuswiadamiane przez pracownikow.
Zatozenia sa trudne do zaobserwowania oraz
catkowicie nieuswiadamiane. Odnosz3a sie
m.in. do natury ludzi (,ludzie sg pracowici”),
relacji miedzyludzkich (,stosunki z innymi
oparte sa na rywalizacji”) czy natury rzeczy-
wistosci (,wypadki zawsze beda sie zdarzaty”).
Kultura BIOZ budowy obejmuje z jednej
strony zachowania i dziatania pracownikdéw
budowlanych, regulowane przez przepisy,
procedury i systemy okreslajace zachowania
bezpieczne, a z drugiej taczy sie z odczucia-
mi i percepcja pracownikow biorgcych udziat
w budowie [1].

Tworzy sie wspoitzaleznoseé, w ktérej z jednej
strony zachowania pracownikdw budowy

Przyczyny %

o Wady konstrukcyjne lub niewtasciwe
B rozwiazania techniczne i ergonomiczne czynnika materialnego 84,3%
E (nieprawidtowosci projektowo-konstrukcyjne czynnika materialnego)
°F
*é ;— Niewtasciwy stan czynnika materialnego 6,2%
=
L’; Niewtasciwe wykonanie czynnika materialnego 4.8%
N
=, Wady materiatowe czynnika materialnego 4.7%
o . . . . .
> £ Niewtasciwa ogolna organizacja pracy 76,7%
==
SOF
onNQ Niewtasciwa organizacja stanowiska pracy 14,4%
R<S¥
a5 S . . .
o) Niewtasciwa eksploatacja czynnika materialnego 7,9%
Nieprawidtowe zachowanie sie pracownika 50,5%
o
=~ Nieprawidtowe samowolne zachowanie sie pracownika 24.4%
o
S =
= § Brak lub niewtasciwe postugiwanie sie czynnikiem materialnym 132%
%E przez pracownika o
@]
@ Nieprawidtowosci w stosowaniu sprzetu ochronnego przez pracownika 7,6%
a
Stan psychofizyczny pracownika, niezapewniajacy bezpiecznego wykonywania pracy  4,3%

Tab. 1. Przyczyny wypadkéw zbadanych przez inspektorow PIP wedtug TOL [34]
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sg uzaleznione od kultury BHP organizacji,
ktéra zatrudnia pracownika, a z drugiej na-
tomiast zachowania pracownikéw budowy
ksztattuja kulture BIOZ budowy, utrwalajac
pewne przekonania i postawy. Zdaniem ba-
daczy problematyki bezpieczenstwa i ochrony
zdrowia kultura BIOZ powinna by¢ utozsa-
miana z:
stanem $wiadomosci pracownikdw doty-
Cczacym zagrozen wystepujacych w srodo-
wisku pracy;
stopniem zaangazowania organizacji i jej
pracownikdw w zapewnienie bezpiecznych
stanowisk pracy;
poczuciem bezpieczernstwa pracownikdw;
zapewnieniem bezpiecznych i higienicz-
nych warunkoéw w srodowisku pracy;
zapewnieniem przez pracodawce zgodno-
Sci z obowigzujacymi przepisami prawnymi
dotyczacymi BHP;
wzorcami zachowan, systemem warto-
Sci ksztattujacych stosunek do problematyki
BHP;
catosciowym podejsciem do planowania,
organizowania, wdrazania, monitorowania,
doskonalenia dziatan w obszarze BHP [6].
Kultura BIOZ moze by¢ rozpatrywana w odnie-
sieniu do pojedynczych oséb, okreslonej grupy
ludzi czy organizacji oraz do spoteczenstwa,
a dziatania ksztattujgce kulture BIOZ budowy
powinny sie odbywac na poziomie: pracowni-
ka (jednostki), przedsiebiorstwa (organizacji),
spoteczenstwa [12].
Ksztattujac kulture BIOZ, nalezy zwrdcic szcze-
go6lna uwage na trzy elementy:
srodowisko fizyczne pracy (narzedzia, ma-
szyny, organizacje stanowisk pracy);

BEZPIECZENSTWO PRACY

Kultura BI0Z calej budowy
opiera sie na wiaczeniu
wszystkich stron poprzez
ich znaczace zaangazowanie

W ciagia poprawe
bezpieczenstwa.

zachowania pracownikow (przestrzeganie
przepisow BHP, przekazywanie informa-
cji wspotpraca, demonstrowanie troski
0 bezpieczenstwo wykraczajgce poza obo-
wiagzki);

cechy wewnetrzne pracownikéw (wiedza,
umiejetnosci, motywacje) [30, 35].

Model ksztattowania

kultury BIOZ

Analiza przyczyn wypadkoéw oraz studium
opracowan naukowo-badawczych pozwolity
zbudowac¢ model kultury BIOZ dla budowy.
Na pokazanym modelu (rys. 2) na skuteczne
ksztattowanie wysokiej kultury BIOZ wptywa
nie tylko srodowisko fizyczne budowy, ale row-
niez zachowania pracownikéw oraz ich indy-
widualne cechy. Przy czym nalezy pamietac,
ze wptyw na kulture bezpieczenstwa i ochrone
zdrowia na budowie majg wszyscy pracow-
nicy bioracy udziat w procesie budowlanym,
a proces budowlany przechodzi kolejne etapy,
w ktérych zmieniaja sie niezbedne zasoby (lu-
dzie, sprzet, materiaty). >

reklama
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Rys. 2. Model ksztattowania kultury BIOZ. Opracowanie wtasne na podstawie [12, 30, 34]

& Na ksztattowanie kultury BIOZ pracownika
budowy (jednostki) maja wptyw:
indywidualne poglady i wartosci w odnie-
sieniu do wtasnego zycia i zdrowia;
indywidualne postawy wobec istniejacego
ryzyka, zauwazalny stopien oceny zachowan
ryzykownych;
przyjmnowane wzorce zachowania w sytuacji
zagrozenia;
uznawany poziom formalnych standar-
déw [12].
Na ksztattowanie kultury BIOZ w przed-
siebiorstwie zatrudniajacym pracownikdéw
na budowie budowy (organizacji), np. w gru-
pie podwykonawcéw robdt budowlanych,

maja wptyw:

Wiecej artykutéw
w kategorii tematycznej

-Bezpieczenstwo pracy”
znajdziesz na portalu:

behapowcy.com

stan Swiadomosci postrzegania zagrozen
charakterystyczny dla danej grupy pracow-
nikéw (wykonawcdw, podwykonawcdw);
formalne i nieformalne funkcjonujace
w przedsiebiorstwie normy postepowania
w sytuacji zagrozenia;
osiagniecia/dokonania organizacyjne
i techniczne, ktére maja wptyw na uwzgled-
nienie bezpieczenstwa pracy w zarzadzaniu
organizacja, planowaniu zadan, nadzoro-
waniu pracownikdw i ocenianiu oraz oma-
wianiu i wyjasnianiu okolicznosci i przyczyn
zdarzen, wypadkoéw i katastrof [12].

Na ksztattowanie kultury BIOZ budowy

m

aja wptyw:

akceptowane normy postepowania w sytu-
acji zagrozenia zycia i zdrowia;

sposob oceniania innych oséb zachowuja-
cych sie niebezpiecznie;

wyrazany przez pracownikdw danej budowy
stosunek do ryzyka;

wartos¢ przypisywana zyciu i zdrowiu przez
pracownikow zatrudnionych na danej bu-
dowie.

Wysoka kultura BIOZ budowy to suma dzia-

tan kierownictwa budowy/kierownictwa robét

oraz pracownikéw biorgcych udziat w budo-
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wie, w ramach ktoérych prawo do bezpieczne-
go i zdrowego $rodowiska pracy jest cenione
i promowane przez wszystkich uczestnikow
procesu budowlanego.

Kultura BIOZ catej budowy opiera sie na wia-
czeniu wszystkich stron poprzez ich znacza-
ce zaangazowanie w ciggta poprawe bezpie-
czenstwa. Na budowie o wysokiej kulturze
bezpieczernstwa pracownicy czuja, ze moga
swobodnie zgtasza¢ informacje dotyczace
ewentualnych zagrozen i sytuacji potencjal-
nie niebezpiecznych, a kierownictwo aktyw-
nie wspoétpracuje z nimi w celu znalezienia
skutecznych i trwatych rozwigzan. Wymaga
to otwartej komunikacji, opartej na zaufaniu
i wzajemnym szacunku.

Pomocny w ksztattowaniu kultury BIOZ na bu-
dowie moze by¢ plan bezpieczenstwa i ochrony
zdrowia — plan BIOZ. Plan BIOZ jest tworzony
dla jednej konkretnej budowy i ma na celu zi-
dentyfikowanie zagrozen dla bezpieczeristwa
w miejscu prowadzenia robdt oraz wdrozenie
rozwiagzan stuzacych ich zapobieganiu na eta-
pie realizacji procesu budowlanego.
Sporzadzenie lub zapewnienie sporzadzenia
planu BIOZ nalezy do obowigzkdw kierownika
budowy/kierownika robét [13]. W dokumencie
tym nalezy uwzglednic specyfike realizowanego
obiektu budowlanego i warunki prowadzenia
robét budowlanych oraz koordynacje dziatan
zapewniajgcych przestrzeganie podczas wyko-
nywania robdét budowlanych oraz zasad bez-
pieczenstwa i higieny pracy. Podwykonawcy
na podstawie tego planu powinniopracowac in-
ne wazne dokumenty robocze, np. ocene ryzyka
zawodowego dla swoich zadan, instrukcje bez-
pieczenstwa wykonywania robét itd. Szczegéto-
wy zakres i wymagania dotyczace planu BIOZ
zostaty okreslone prawnie [24, 27, 29, 32, 36].

Zakonczenie

U podstaw ksztattowanie kultury BIOZ na kaz-
dej budowie powinno by¢ przekonanie perso-
nelu budowy o tym, ze troska o bezpieczen-
stwo wiasne i bezpieczenstwo zatrudnionych
jest stuszna i uzasadniona oraz opierac sie
na wiaczeniu wszystkich pracownikow (kie-
rownictwa, robotnikéw) poprzez ich znacza-
ce zaangazowanie w ciagta poprawe bez-
pieczenstwa. Problematyka bezpieczenstwa
i ochrona zdrowia w pracy jest bardzo wazna
czescig zarzadzania budowsg, a jej celem po-

www.behapowcy.com
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B winno by¢ m.in. rozwijanie wsréd pracowni-

kéw postaw opartych na takich wartosciach,
jak: zaangazowanie kierownictwa budowy/
robdt; otwarta i szczera komunikacja; party-
cypacja i edukacja pracownikéw w zakresie
BHP; analiza wypadkdw; motywowanie oraz
wzmachnianie zachowan bezpiecznych;
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