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związaną z zapobieganiem szkodom i ich
minimalizacją jest umiejętność dostrzegania
istniejących zagrożeń, podejmowania działań
je minimalizujących i jednocześnie uświada-
miania sobie powodowanych przez nie poten-
cjalnych skutków.
Bezpieczeństwo pracy na budowie jest dzia-
łalnością zmierzającą do zabezpieczenia
pracownika przed wypadkiem (lub ewentu-
alnym zagrożeniem) w pracy. Jest ona reali-
zowana poprzez stosowanie różnych środków
technicznych, bezpieczną organizację pracy
i kształtowanie bezpiecznych zachowań ludz-
kichwpracy, z uwzględnieniem rodzaju i nasi-
lenia występujących potencjalnych zagrożeń
wypadkowych.

Analiza wypadków w pracy
Statystyka wypadków nie jest zadowalają-
ca [8].W 2022 r. zgłoszono doGUS 66 606 osób
poszkodowanych w wypadkach przy pracy,
w tym 180 osób zostało poszkodowanych
w wypadkach śmiertelnych, a 369 w wypad-
kach ciężkich. Analizując dane statystyczne
GUS, zauważa się, żewśród poszkodowanych:
• dominowali mężczyźni;
• najliczniejszą grupę poszkodowanych sta-

nowiły osoby w wieku 30-49 lat;
• byli pracownicy z małym stażem pracy.
Statystyka wypadków w budownictwie rów-
nież nie była zadowalająca. Wskaźnik wypad-
kowości był wysoki i wynosił 3,54. Z analizy
danych opracowanych przez inspektorówPIP,
dotyczących poszkodowanych w wypadkach
przy pracy, wynika, że najbardziej obciążone
wypadkami były następujące sekcje PKD: prze-
twórstwa przemysłowego (34,9%), budownic-
twa (24,5%) i handlowa (26,6%).
Na kształtowanie bezpiecznych zachowań
na budowie wpływa rozpoznawanie przyczyn
zdarzeń powodujących wypadki przy pracy.
Analiza tych zdarzeń jest cennadla działańpro-
flaktycznych, bowiempozwala zapoczątkować
działania zmierzające do poprawy warunków
pracy, aby w przyszłości unikać niebezpiecz-
nych incydentów i zapewnić większe bezpie-
czeństwo pracownikom budowlanym.
Inspektorzy pracy zbadali okoliczności i przy-
czyny 1920 wypadków przy pracy zaistniałych
w 2022 r. i zgłoszonych doPaństwowej Inspek-
cji Pracy [34]. Przyczyny zestawiono według
klasyfkacji TOL w tab. 1.

Analizy przyczynwypadków przy pracy w Pol-
sce wykonane w CIOP-PIB wykazały, że 88%
z nich jest związanych z organizacją pracy
i kulturą bezpieczeństwa, w tym 61% stanowią
nieprawidłowe zachowania pracownika [12].

Kultura organizacyjna
Termin „kultura” w literaturze jest wieloznacz-
ny i odmiennie defniowany przez przedstawi-
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cieli różnych nauk w odniesieniu do różnych
obszarów aktywności [1-7, 9-12, 14-28, 30, 31].
W odniesieniu do budownictwa kultura zwy-
kle bazuje na ogólnym podejściu do kultury
organizacji i obejmuje ogół wartości, zasad
i normwspółżycia przyjętych przez określoną
zbiorowość złożoną z uczestników procesu
budowlanego.
Rozpatrując pojęcie „kultury bezpieczeństwa”
na budowie, należy nawiązać do pojęcia „kul-
tury organizacyjnej” [12].
Kultura bezpieczeństwa na budowie – kultura
BIOZ – jest kształtowana przez: otoczenie ze-
wnętrzne, typ organizacji budowy oraz cechy
pracownikówbudowlanych.Wyróżnićmożna
trzy klasyczne poziomy kultury BIOZ: założenia,
normy i wartości oraz arteakty (rys. 1).

Arteakty to wszystkie przedmioty material-
ne pojawiające się na budowie, zachowania,
legendy i mity budowlane. Są w pełni obser-
wowalne i uświadamiane przez pracowników
budowy, np. znaki BHP, plakaty dotyczące bez-
pieczeństwa pracy, środki ochrony indywidu-
alnej i zbiorowej.
Wartości występującewpostrzeganiu kultury
BIOZ dzielą się na deklarowane i przestrze-
gane, np. „bezpieczeństwo i zdrowie każdego
pracownika” czy „zerowypadków”. Częściowo
są nieuświadamiane przez pracowników.
Założenia są trudne do zaobserwowania oraz
całkowicie nieuświadamiane. Odnoszą się
m.in. do natury ludzi („ludzie są pracowici”),
relacji międzyludzkich („stosunki z innymi
oparte są na rywalizacji”) czy natury rzeczy-
wistości („wypadki zawsze będą się zdarzały”).
Kultura BIOZ budowy obejmuje z jednej
strony zachowania i działania pracowników
budowlanych, regulowane przez przepisy,
procedury i systemy określające zachowania
bezpieczne, a z drugiej łączy się z odczucia-
mi i percepcją pracowników biorących udział
w budowie [1].
Tworzy się współzależność, w której z jednej
strony zachowania pracowników budowy

Rys. 1. Poziomy kultury BIOZ budowy [11, 33]
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Wady konstrukcyjne lub niewłaściwe
rozwiązania techniczne i ergonomiczne czynnika materialnego

(nieprawidłowości projektowo-konstrukcyjne czynnika materialnego)
84,3%

Niewłaściwy stan czynnika materialnego 6,2%

Niewłaściwe wykonanie czynnika materialnego 4,8%

Wady materiałowe czynnika materialnego 4,7%
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Niewłaściwa ogólna organizacja pracy 76,7%

Niewłaściwa organizacja stanowiska pracy 14,4%

Niewłaściwa eksploatacja czynnika materialnego 7,9%
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Nieprawidłowe zachowanie się pracownika 50,5%

Nieprawidłowe samowolne zachowanie się pracownika 24,4%

Brak lub niewłaściwe posługiwanie się czynnikiemmaterialnym
przez pracownika

13,2%

Nieprawidłowości w stosowaniu sprzętu ochronnego przez pracownika 7,6%

Stan psychofzyczny pracownika, niezapewniający bezpiecznego wykonywania pracy 4,3%

Tab. 1. Przyczyny wypadków zbadanych przez inspektorów PIP według TOL [34]
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są uzależnione od kultury BHP organizacji,
która zatrudnia pracownika, a z drugiej na-
tomiast zachowania pracowników budowy
kształtują kulturę BIOZ budowy, utrwalając
pewne przekonania i postawy. Zdaniem ba-
daczy problematyki bezpieczeństwa i ochrony
zdrowia kultura BIOZ powinna być utożsa-
miana z:
• stanem świadomości pracowników doty-

czącym zagrożeń występujących w środo-
wisku pracy;

• stopniem zaangażowania organizacji i jej
pracownikóww zapewnienie bezpiecznych
stanowisk pracy;

• poczuciem bezpieczeństwa pracowników;
• zapewnieniem bezpiecznych i higienicz-

nych warunków w środowisku pracy;
• zapewnieniem przez pracodawcę zgodno-

ści z obowiązującymi przepisami prawnymi
dotyczącymi BHP;

• wzorcami zachowań, systemem warto-
ści kształtujących stosunekdoproblematyki
BHP;

• całościowym podejściem do planowania,
organizowania, wdrażania,monitorowania,
doskonalenia działańw obszarze BHP [6].

Kultura BIOZmoże być rozpatrywanawodnie-
sieniu do pojedynczych osób, określonej grupy
ludzi czy organizacji oraz do społeczeństwa,
a działania kształtujące kulturę BIOZ budowy
powinny się odbywać na poziomie: pracowni-
ka (jednostki), przedsiębiorstwa (organizacji),
społeczeństwa [12].
Kształtując kulturęBIOZ, należy zwrócić szcze-
gólną uwagę na trzy elementy:
• środowisko fzyczne pracy (narzędzia, ma-

szyny, organizację stanowisk pracy);

• zachowania pracowników (przestrzeganie
przepisów BHP, przekazywanie inorma-
cji współpraca, demonstrowanie troski
o bezpieczeństwo wykraczające poza obo-
wiązki);

• cechy wewnętrzne pracowników (wiedza,
umiejętności, motywacje) [30, 35].

Model kształtowania
kultury BIOZ
Analiza przyczyn wypadków oraz studium
opracowań naukowo-badawczych pozwoliły
zbudować model kultury BIOZ dla budowy.
Na pokazanym modelu (rys. 2) na skuteczne
kształtowanie wysokiej kultury BIOZ wpływa
nie tylko środowisko fzyczne budowy, ale rów-
nież zachowania pracowników oraz ich indy-
widualne cechy. Przy czym należy pamiętać,
żewpływna kulturębezpieczeństwa i ochronę
zdrowia na budowie mają wszyscy pracow-
nicy biorący udział w procesie budowlanym,
a proces budowlany przechodzi kolejne etapy,
w których zmieniają się niezbędne zasoby (lu-
dzie, sprzęt, materiały).

reklama

Kultura BIOZ całej budowy
opiera się na włączeniu
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winno być m.in. rozwijanie wśród pracowni-
ków postaw opartych na takich wartościach,
jak: zaangażowanie kierownictwa budowy/
robót; otwarta i szczera komunikacja; party-
cypacja i edukacja pracowników w zakresie
BHP; analiza wypadków; motywowanie oraz
wzmacnianie zachowań bezpiecznych;

współpraca między pracownikami budowy.
Pomocny w osiągnięciu wysokiej kultury
BIOZ jest rzetelnie sporządzony plan BIOZ
dla każdej indywidualnej budowy oraz prze-
pisy, procedury i ich przestrzeganie podczas
realizacji robót występujących na danej bu-
dowie. q


