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Postrzeganie kobiet pracujacych w systemie
Panstwowe Ratownictwo Medyczne
przez przedstawicieli swojej grupy zawodowej

Praca recenzowana

D Title

Perception of women working

at the Emergency Medical Services

by the representatives of their professional group

D Streszczenie

Celem niniejszej pracy jest ukazanie wspotczesnego wize-
runku kobiety w zawodzie ratownika medycznego z punk-
tu widzenia przedstawicieli obu ptci w Srodowisku ratow-
niczym. Praca ukazuje ogdlnoswiatowy wizerunek kobie-
ty w ratownictwie i dotykajacy go problem dyskryminacji
ptciowej. Wyniki badania, uzyskane na podstawie przepro-
wadzonej autorskiej ankiety, prezentujg gtdwna istote mo-
tywacji kobiet przy wyborze tego zawodu, przeciwwska-
zania i stereotypy temu towarzyszace oraz skutecznosc¢
radzenia sobie w réznych sytuacjach zwigzanych z ratow-
nictwem w oczach samych kobiet oraz mezczyzn ratowni-
kow medycznych.
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D Summary

The aim of the paper is to present a contemporary ima-
ge of women working as paramedics from the standpo-
int of the representatives of both genders working in this
field. The article presents the globalimage of womenin the
EMS and the problem of gender discrimination. Theresults
of the study, obtained with the authors’ original question-
naire, indicate the motivation of women choosing this pro-
fession, contraindications and stereotypes as well as the
level of coping in various situations from the point of view
of both women and men.
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Zawéd ratownika medycznego w Pol-
sce cieszy sie duzym zainteresowaniem
wérdd kobiet, niestety wiele z nich spotyka
sie z dyskryminacjg i stereotypami, ktore
maja duzy wplyw na zatrudnienie ich w jed-
nostkach systemu Panistwowe Ratownictwo
Medyczne (PRM). Nieche¢ wobec kobiet -
ratownikéw medycznych ze strony przed-
stawicieli obu pici da si¢ odczud juz w czasie
studiow i praktyk zawodowych, a wiele stu-
dentek slyszy stowa nakfaniajace do zmia-
ny kierunku studiéw, np. na pielegniarstwo
czy kierunek lekarski. Niniejsza praca po-
wstala w celu wskazania motywacji kobiet
przy wyborze zawodu ratownika medycz-
nego, zwrocenia uwagi na przeciwwskaza-
nia do podjecia pracy przez kobiety - ra-
townikéw medycznych, wskazania zadan
i czynnodci, w ktdrych sa lepsze, gorsze lub
radza sobie tak samo jak mezczyzni oraz
pokazania, jak silny wplyw na wizerunek
kobiet majg stereotypy. Material badaw-
czy zostal zebrany na podstawie autorskiej
ankiety, umieszczonej w mediach spolecz-
nosciowych.

Postrzeganie kobiet

w ratownictwie w Polsce

i na swiecie

Ratownik medyczny to trudny i niebezpiecz-
ny zawod, wymagajacy dobrej sprawnosci
fizycznej i wiedzy medycznej z roznych dzie-
dzin, czesto traktowany jest jako typowo
meska profesja, a mimo to kobiety pracujg
w ratownictwie na catym swiecie. W Polsce,
zeby moc zostac ratownikiem medycznym,
nalezy spetnia¢ konkretne warunki. Okresla
je aktualna Ustawa o PRM. Wedle jej zapisu,
zawo6d ratownika medycznego moze wyko-
nywac osoba, ktéra posiada pelna zdolnos¢
do czynnosci prawnych, stan zdrowia po-
zwala na wykonywanie tego zawodu, zna
jezyk polski na poziomie komunikatywnym
oraz ukonczyla studia wyzsze na kierunku
ratownictwo medyczne (1). Wymienione
wymagania musi spetnia¢ kazdy kandydat/
kandydatka niezaleznie od plci, a mimo tego
kobiety petnigce zawdd ratownika medycz-
nego czesto sg postrzegane w nieco innym
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$wietle. Na blogu Just Save It w wywiadzie
Kobiety - pigkna strona ratownictwa mozemy
dostrzec wizerunek ratownika medycznego
z perspektywy ,,kobiecego” cztonka Zespotu
Ratownictwa Medycznego. W Polsce glowny
problem w tym zawodzie dla plci zenskiej
stanowig sifa fizyczna przy transporcie pa-
cjentow oraz niektore przepisy BHP dzia-
tajace na niekorzysc¢ kobiet. Dobrze zgrany
i zorganizowany zespdl, w ktorego sklad
wchodzi jedna kobieta lub skladajacy si¢
z dwoch kobiet - ratownikéw medycznych,
jest w stanie sobie poradzic¢ ze wspolczesny-
mi wyzwaniami, jakie stawia przez zespo-
fem organizacja i wytyczne systemu PRM.
Zainteresowanie zawodem wsrod kobiet jest
duze i wiele studentek podejmuje ksztalce-
nie na kierunku ratownictwa medycznego
na uczelniach wyzszych. Zdarza si¢ jednak,
ze po ukonczeniu studiéw maja problem
ze znalezieniem pracy. Znaczna cz¢$¢ mez-
czyzn uwaza, ze kobiety sa potrzebne w tym
zawodzie. Wedlug nich ,kobieta tagodzi
obyczaje” i czgsto wizyty u pacjentéw np.
pod wplywem alkoholu realizowane sa bar-
dziej empatycznie i profesjonalnie. Podobna
rola kobiety — ratownika medycznego daje
sie zaobserwowad w sytuacji, gdy pacjentka
jest kobieta ci¢zarna lub dziecko. Kobieta -
ratownik medyczny daje poczucie komfor-
tu psychicznego, zardwno pacjentom, jak
i swoim kolegom z zespotu (2).

W wiekszosci krajow istnieja dwa modele
ratownictwa: anglo-amerykanski, w ktorym
wszelkie czynnosci medyczne na poziomie
pomocy przedszpitalnej wykonuja ratownicy
medyczni, oraz francusko-niemiecki, w kto-
rym gléwnym medykiem jest lekarz (3).
W niektorych krajach pogotowie funkcjonu-
je przy jednostkach Strazy Pozarnej i ratow-
nik medyczny takze pelni funkcje strazaka.
Widok kobiety wykonujacej wymienione
zawody jest sytuacja catkowicie naturalng
w wigkszosci panstw. Ponad 6500 przedsta-
wicielek plci zenskiej zajmuje obecnie sta-
nowiska strazakéw w Stanach Zjednoczo-
nych, w Kanadzie, Wielkiej Brytanii i innych
krajach na catym $wiecie. Wéro6d oddziatow

przeciwpozarowych (ang. Fire Department) b
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b oraz stuzb ratunkowych (ang. Emergency

Medical Services - EMS) w samych tylko
Stanach Zjednoczonych pracuje od 30-40 ty-
siecy kobiet strazakow i tysiace ratownikow
medycznych - kobiet (4). W historii ratow-
nictwa USA kobiety juz od prawie 200 lat
wykonywaly zawdd strazaka. W latach sie-
demdziesigtych ich dzialalno$¢ w szeregach
ochotniczych strazy pozarnych oraz wspot-
praca z mezczyznami byly powszechne. Sta-
waly sie zawodowymi strazakami w calym
kraju, wsrod nich bylo takze wiele afro-
amerykanskich kobiet. W Wielkiej Bryta-
nii oraz USA, w czasie II wojny $wiatowej,
wiele kobiet dziatato w strazy pozarnej, za-
stepujac mezczyzn, ktorzy zostali wezwani
do wojska i walczyli na froncie. Wykonywaty
rézne prace, np. jako operatorzy pomp (4).

Praca w EMS jest ci¢zka i wymaga du-
zej sprawnosci: przenoszenia ciezkiego
sprzetu, transportowania pacjentéw, pracy
0d 12 do 24 godz. na dob¢ w réznych warun-
kach. Z tego powodu to mezczyzni zwykle
stanowig wiekszy odsetek pracownikow, ale
nie wyklucza to w zaden sposéb plci zen-
skiej. Niezaleznie od czynnosci wykony-
wanych przez ratownikéw obu plci (czyn-
nosci medyczne, kontakt z dyspozytornia
czy prowadzenie pojazdu uprzywilejowa-
nego) w zawodzie ratownika medycznego
pracuja prawdziwi pasjonaci, ktérzy lubig
wyzwania. Kobiety postrzegane sg jako sil-
ne, inteligentne, pewne siebie ratowniczki
i dowddcy zespoltdw, troskliwie zajmujace
sie pacjentem, a takze potrafigce niejedno-
krotnie transportowa¢ mezczyzn dwukrot-
nie wiekszych i ciezszych od nich samych.
Niektorzy sg takze zdania, ze kobiety moga
mie¢ przewage nad mezczyznami w tym za-
wodzie, poniewaz pacjenci sg skfonni szyb-
ciej zaufa¢ kobietom i sg w stanie lepiej po-
rozumiec si¢ z nimi (5).

Co ciekawe, istniejg kraje, gdzie ze wzgle-
dow kulturowych kobiety wrecz powinny
wykonywac¢ zawdd ratownika medycznego.
Krolestwo Arabii Saudyjskiej jest jednym
z najbardziej religijnych i konserwatywnych
krajow i wdraza surowe zasady dotyczace
interakeji miedzy mezczyznami a kobieta-
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mi. Zgodnie z panujacymi tam zwyczajami
pacjentka moze by¢ zbadana przez medy-
ka ptci meskiej tylko w obecnosci jej meza
lub opiekuna. W artykule (7) przytoczono
przyklad, kiedy kobieta zmarta na zawat
miesnia sercowego, poniewaz ratownik nie
mogl uzyskaé do niej dostepu w odpowied-
nim czasie, a doprowadzity do tego wasnie
kulturowe roéznice plci. W zwigzku z tym
w2011 r. przeprowadzono badania na temat
postrzegania ratowniczek w King Abdula-
ziz Medical w Rijadzie i na ich podstawie
wykazano, Ze zmniejsza si¢ czestos¢ odmow
pomocy, gdy medyczne czynnosci ratunko-
we u pacjentek wykonuje kobieta ratownik
medyczny. Spowodowalo to zwiekszenie
zapotrzebowania kobiet w ratownictwie
medycznym, a wladze Arabii Saudyjskiej
wprowadzily kursy przedmedyczne dla ra-
towniczek. Od 2015 r. Uniwersytet im. Krdla
Sauda bin Abdulaziza rozpoczat publiczny
program szkoleniowy dla kobiet (7).

Dyskryminacja kobiet

w zawodach medycznych

w Polsce i na swiecie

Kobiety od wiekéw zmagaly sie z proble-
mem dyskryminacji i rOwnouprawnienia
w zawodach medycznych. Na calym $wie-
cie walczyly i wcigz walcza ze stereotypami
»stabszej plci” oraz staraja si¢ udowodni¢
swoja site i wartos¢.

W Polsce i na $wiecie powszechny ste-
reotyp roli kobiety, jako matki i gospodyni
domowej, stanowil gtéwne przeciwwskaza-
nie dla nich do pracy z pacjentami lub pra-
cy w ogodle. Ponadto uwazano je za mniej
inteligentne od mezczyzn i czesto odma-
wiano im nauki przedmiotow $cistych,
na rzecz rozwoju zdolnosci artystycznych
i przydatnych w prowadzeniu gospodarstwa
domowego. Do uniwersytetow niechetnie
przyjmowano kobiety, co argumentowa-
no zbytnig emocjonalnoscia plci zenskiej,
a to mogto zakldcac relacje z chorymi. Nie-
mniej jednak, ze wzgledu na ich kobiece
role spofeczne, jako zony i matki, dostrze-
gano lepsze radzenie sobie z pacjentami tej
samej plci oraz z dzie¢mi. Kobiety, ktérym



udawato si¢ zdoby¢ tytul lekarza, w pierw-
szej kolejnosci chcialy zajmowac sie cho-
robami wieku dziecigcego i typowymi dla
plci zenskiej. Czas najaktywniejszej walki
kobiet z dyskryminacja i dazenia do row-
nouprawnienia przypadaja na XIX w. Za-
réwno w Polsce, jak i na $wiecie kobiety,
ktorym odmowiono ksztalcenia w zakresie
medycyny w ich wlasnym kraju, wyjezdzaty
za granice zdoby¢ dyplom lekarza i wracaly
do ojczyzny ,walczy¢” z meskim $wiatem
nauki. Emancypantki propagowaly wsrod
innych przedstawicielek plci zenskiej idee
ksztalcenia i rozwijania sie oraz udowad-
nialy, ze kobiety majg takie same prawa
isg tak samo zdolne (niekiedy bardziej) jak
mezczyzni (8).

Obecnie z problemem dyskryminacji
kobiet w zawodach medycznych mozemy
sie spotka¢ w réznym stopniu w zaleznos$ci
od kraju. Caly czas wplyw na nig maja ste-
reotypy zwigzane z plcia, aczkolwiek w wiek-
szo$ci panstw swiata w stosunku pracy dys-
kryminacja ze wzgledu na ple¢ czy rase jest
zabroniona prawnie. W Polsce wiele kobiet
pracuje w zawodach medycznych, jako lekar-
ki, pielegniarki czy fizjoterapeutki. Jednak
najczedciej styszy sie na temat dyskryminacji
kobiet w zawodzie ratownika medycznego.
Gléwnymi problemami, z ktérymi stykaja sie
ratowniczki, sg staba sita fizyczna i przepisy
BHP, przez ktore pracodawcy niechetnie za-
trudniajg je w ratownictwie medycznym (9).

W innych krajach problem dyskryminacji
kobiet w zawodach medycznych ze wzgle-
du na sile fizyczna wydaje si¢ by¢ nieistot-
ny. W 2012 roku w USA przeprowadzono
badanie poréwnawcze na temat zdrowia
i kondycji fizycznej kobiet i mezczyzn pra-
cujacych w jednostkach strazy pozarnej.
Wyniki pokazaly, ze przedstawicielki plci
zenskiej sa stabsze fizycznie, ale nie stano-
wi to wiekszych przeciwwskazan do pracy
w zawodzie, a wrecz sklania do przeprowa-
dzenia bardziej szczegétowych badan w tym
zakresie (10). Najnowsze badania wskazujg
na to, ze kobiety czeéciej doznajg dyskrymi-
nacji plciowej i rasowej w strazy pozarnej,
a nawet stajg si¢ ofiarami molestowania
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ze strony swoich pracodawcow i kolegow
z pracy. Niejednokrotnie muszg starac si¢
bardziej, pracowac ciezej od mezczyzn, zeby
udowodni¢ swoja warto$¢. Takie zachowa-
nia sprawiajg, ze kobiety odczuwajg wigk-
szy stres w pracy, moga miec¢ stany lekowe,
wpadajg w depresje i natogi, a czasami na-
wet popelniaja samobdjstwo. Negatywne
emocje przenosza na zycie prywatne i ro-
dzinne. Powyzsze czynniki moga wplywac
na mniejsza liczbe kobiet pracujacych w tym
zawodzie (11).

Cele i zatozenia pracy

Gléwnym celem pracy byla ocena motywa-
¢ji do wyboru studiéw na kierunku ratow-
nictwo medyczne oraz ukazanie, jak po-
strzegane sg kobiety pracujace w systemie
Panstwowe Ratownictwo Medyczne przez
przedstawicieli swojej grupy zawodowej,
zardwno kobiety, jak i mezczyzn.

Metodologia i grupa badana
Badania przeprowadzono za pomocg au-
torskiej ankiety. Przebadano tacznie 250
0sob, w tym 128 mezczyzn i 122 kobiety,
w przedziale wiekowym 22-53 lata, pracu-
jacych w jednostkach systemu Panstwowe
Ratownictwo Medyczne.

Wyniki i ich oméwienie
Na przestrzeni ostatnich lat znacznie wzrosta
liczba kobiet pracujacych w PRM, co mozna
stwierdzi¢ na podstawie liczby responden-
tek bioracych udzial w ankiecie (byla zbli-
zona do liczby mezczyzn) oraz wieku i sta-
zu pracy podanego przez ankietowane. Ze-
spoly wyjazdowe byly zdominowane przez
mezczyzn, pracuje tam az 117 ratownikow
i tylko 76 kobiet ratowniczek. Wiecej kobiet
bylo zatrudnianych w Szpitalnym Oddzia-
le Ratunkowym (67 kobiet, 45 mezczyzn),
co daje si¢ ttumaczy¢ brakiem konieczno-
$ci recznego transportu pacjenta. Lotnicze
zespoly ratunkowe rowniez s3 instytucja-
mi zatrudniajacymi gtéwnie mezczyzn -
ratownikow, lekarzy i pielegniarzy (ryc. 1).
Kobiety - ratowniczki medyczne, przy wy-

borze zawodu, kierowaly sie przede wszyst- B>
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Ryc. 1. Miejsce pracy respondentéw obu plci

CO MOTYWUJE KOBIETY W ZAWODZIE RATOWNIKA
MEDYCZNEGO WEDLUG MEZCZYZN

5ig na inny kierunek
(np. lekarski)

@ che pomagania innym ludziom
2yciowa pasja

@ prestiz zawodu ratownika medycznego

@ poczucie rHwnouprawnienia

W zyciowa trauma (np. nieumigjgine udzielenie
plierws2ej pomocy w praeszhose)

@ niewiem

kazda z wymienionych odpowiedzi
@ podziw i szacunek spobeczenistwa
& zarobki

Ryc. 2. Motywacja w zawodzie ratownika w oczach mezczyzn

PRZECIWWSKAZANIA DLA KOBIET W ZAWODZIE RATOWNIKA
MEDYCZNEGO

M kobiety W mezczyini

liczba oséb

Ryc. 3. Przeciwwskazania dla kobiet w zawodzie ratownika z podziatem
na plec respondentow

REAKCJA PACJENTOW NA KOBIETE RATOWNIKA WEDLUG
KOBIET

@ myla ratowniczke 2 lekarka/pielegniarks

@ wspblcauja cigtkie) pracy, 2wlaszeza kiedy
trzeba kogos podniesé lub przetransportowad

@ traktujq jak obiekt seksualny, wypowiadaja
16zne komentarze o j& kobiecoscl

@ sq nieufni wobec koblety ratownika, watpia
w g profesjonalizm

@ 53 bardzie skionni otworzy¢ sie przed koblety

@ sq zaskoczeni, 2e kobieta tez moze byc
ratownikiem

@ kazda z wymienionych reakeji

@ tak samo jak mezezyzng ratownika

Ryc. 4. Reakcja pacjentéw na kobiete ratownika wedlug kobiet
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B kim checig pomagania innym ludziom i zy-
ciowa pasja (ryc. 2).

Weciaz jest powszechne stwierdzenie,
ze tam, gdzie potrzebna sita fizyczna, kobie-
ty radzg sobie gorzej: transport pacjentdw,
przenoszenie sprzetu, asekuracja poszkodo-
wanych wymagaja uzycia sily, a takze kontakt
z osobami agresywnymi. Stereotyp kobiety
stabszej fizycznie jest weigz aktualny (ryc. 3).

Zdaniem respondentdéw, pacjenci moga
mie¢ rozne spojrzenie na kobiete ratowni-
ka. Coraz rzadziej sa zaskoczeni jej obec-
noscig w karetce, za to czesciej wspotczujg
jej ciezkiej pracy i myla ja z lekarzem lub
pielegniarka. Prawdopodobnie wynika
to gléwnie ze stereotypu, ze kobiecie raczej
przypisuje si¢ kobiece zawody, natomiast
ratownik medyczny to typowo meska pro-
fesja (ryc. 415).

Cze$¢ mezczyzn nadal jest przeciwna
zatrudnianiu kobiet w zawodzie ratownika
medycznego, o czym mowig wprost, a czasa-
mi nawet odmawiajg wspotpracy z kobieta.
Istniejg jednak ratownicy, ktorzy uwazaja,
ze kobiety sg potrzebne w PRM. Wyniki an-
kiety pokazaly, Ze mezczyzni cenili je cho-
ciazby za bardzo dobry kontakt z pacjenta-
mi i opiekunczo$¢ wobec nich.

Same kobiety sa wobec siebie do$¢ kry-
tyczne w ocenach. Maja §wiadomos¢ wla-
snych ograniczen, ale nie uwazajg ich za po-
wod do dyskryminacji w zawodzie ratownika
medycznego. Giéwng ich motywacja przy
wyborze profesji sa wielka pasja i zyciowe
doswiadczenia. Cze¢$¢ z nich wezeéniej dzia-
fala w réznych organizacjach zwiazanych
z ratownictwem (Ochotnicza Straz Pozar-
na, Wodne Ochotnicze Pogotowie Ratunko-
we, Zwigzek Harcerstwa Polskiego itp.) lub
brata udzial w kursach pierwszej pomocy
i wlasnie tam ,,zakochaly si¢” w tym zawo-
dzie. Sytuacje codzienne, w ktorych przy-
szto im udziela¢ pierwszej pomocy, np. przy
wypadku samochodowym, traktuja jako
swoj pierwszy egzamin decydujacy o tym,
ze jednak nadaja si¢ do pracy na stanowi-
sku ratownika medycznego (12) (ryc. 6).

Wedtug respondentéw obu plci emocjo-
nalnos¢ kobiet moze Zle wplywa¢ na ich



prace w zawodzie ratownika medycznego.
Kobiety ratowniczki zostaty okreslone przez
mezczyzn jako ,beksy”, reagujace nazbyt
emocjonalnie zwlaszcza w czasie menstru-
acji, co moze utrudnia¢ kontakty z pacjen-
tami i czlonkami zespotu. Kobiety natomiast
przytoczyly konkretne zdarzenia, ktore
mocniej dzialajg na ich psychike. S bardzo
zaangazowane w swoja prace, s troskliwe
i opiekuncze, dlatego sytuacje, w ktérych
czuja bezsilnos¢, budzg w nich dodatkowe
emocje (niekoniecznie negatywne).

Whioski

Zaprezentowane powyzej wyniki badania

pozwolily sformulowaé nastepujace wnio-

ski na temat wspdlczesnego postrzegania
kobiet w Systemie Panistwowego Ratownic-
twa Medycznego:

E Sposéb postrzegania kobiet w PRM
przez przedstawicieli obu plci srodowi-
ska zawodowego ratownikéw byl bardzo
podobny.

Gléwna motywacje w wyborze zawodu
ratownika medycznego przez kobiety
stanowily wielka Zyciowa pasja i che¢
pomagania innym ludziom.

Staba sita fizyczna oraz stereotypy plcio-
we nadal stanowig najwiekszy problem
i przeciwwskazanie do pracy kobiet —
ratownikéw medycznych.

Kobiety radzily sobie podobnie jak mez-
czyzni w wiekszosci czynnosci stano-
wiacych obowigzki w pracy ratownika
medycznego.

Kobiety — ratownicy mogg si¢ lepiej
sprawdza¢ w postepowaniu z pacjent-
kami, ciezarnymi i dzie¢mi; gorzej nato-
miast w transporcie pacjentdw i sprzetu.

m Problem dyskryminacji kobiet w zawo-
dzie ratownika medycznego nadal jest
aktualny.

Pomimo przeciwwskazan i trudnosci
w znalezieniu pracy, kobiety czuja sa-
tysfakcje z wykonywanego zawodu i ra-
townictwo medyczne nadal cieszy si¢
w grupie kobiet niestabngcym zainte-
resowaniem. a

WARTO WIEDZIEC

REAKCJA PACJENTOW NA KOBIETE RATOWNIKA WEDLUG
MEZCZYZN
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© mylg ratowniczke 2 lekarkg/plelegniarky
@ tak samo jak mezczyzng ratownika

@ 53 nieufni wobec kobiety ratownika, watpia
w g profesjonalizm

@ sg bardziej skionni obworzyc sk przed koblety
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Ryc. 5. Reakcja pacjentéw na kobiete ratownika wedlug mezczyzn

CO MOTYWUJE KOBIETY W ZAWODZIE RATOWNIKA
MEDYCZNEGO WEDLUG KOBIET

@ iyciowa pasia
@ cheé pomagania innym ludziom
o e na inny kierunek ny

. (np. lekarski)

@ zyciowa trauma (np. nieumigietne udzislenie
pierwsze] pomocy w przesziosci)

@ poczucie réwnouprawnienia
@ prestiz zawodu ratownika medycznego

Ryc. 6. Motywacja w zawodzie ratownika w oczach kobiet
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